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Entretien non-directif VSI
institutionnel

• Version socianalytique institutionnelle :

• Lancé par une question précisant les enjeux 
et implications de l'intervieweur et de 
l'interviewé

• Conduit de manière non-directive
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Question de lancement
• Volet 1 : texte long qui installe l'interview en donnant des 

précisions sur toutes les incidences et implications. Il donne le 
champ et l'objectif de l'interview, le pourquoi analysé de la 
commande du commanditaire impliquant ses difficultés et les 
incidences possibles du produit de la recherche menée, 
éventuellement l'état des questions qu'on a en tête au départ, les 
modalités telles enregistrement analyse déontologie restitution.

• Volet 2 : la consigne très courte et très impliquante pour 
l'interviewé

• Volet 3 : un starter. À n'employer que si on sent que c'est 
nécessaire, il permet à l'interviewé, tout en parlant de différer sa 
réponse et le sécurise.   
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Mise en travail réflexif

• L'utilisation de ce type d'entretien permet 
d'avoir des témoignages et visions 
subjectives d'acteurs impliqués dans une 
situation ou un problème renforcés par un 
travail réflexif fait en direct
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Volet 1
• Notre commanditaire nous a demandé de... En 

fait comme vous,le savez il a des difficultés 
à....Lui permettre de comprendre peut 
changer le type de réponse....Nous, nous 
sommes... Ces entretiens seront enregistrés 
afin de  pouvoir être analysés. La synthèse 
vous sera restituée ainsi qu'au commanditaire 
qui sera lui même interviewé à la date du....si 
vous êtes prêts je vous pose la question.
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Volet 2

• Peux tu me raconter comment toi tu as vécu 
cette situation ?
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Volet 3

• Mais d'abord en deux mots en quoi consiste 
votre fonction.
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